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 Introduction
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0. Observer ?
• Observer vs. questionner les élèves ou étudiants ?

• L'évaluation des étudiants n'est pas corrélée avec leur 
apprentissage (passé ou futur)

• Observer vs. inspecter ?

• Décrire des situations pour mieux les comprendre vs. les 
harmoniser, les contrôler, en relation avec des directives
!

 Marcel 2017 ; Uttl et al. 2017
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0. Relations enseignant-élèves 
(REE) ?
• Rendre compte du processus d'enseignement et pas de la 

qualité de l'enseignant en lui-même

• Ce qui est observé est une petite partie des REE (voir plus loin)
!

 Donker 2021 ; Doussot 2018 ; Fauth et al. 2020
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0. Qualité des REE ?
• Mesurer, non pas la performance en elle-même, mais des éléments... Car plusieurs 

difficultés

• contradictions dans les buts éducatifs rendant l'observation difficile (émancipation 
vs. instruction vs. socialisation)

• "complexité" des événements scolaires

• aspects prescriptifs/descriptifs : de nombreux éléments en éducation sont 
prescriptifs (égalités des chances, inclusion...) 

• S'intéresser au care (le développement) plutôt qu'à la performance (le score)
!

 Abbott 2016 ; Dessus 2003 ; Doyle 2006 ; Egan 1997 ; Vinsel & Russell 2020
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0. Complexité es-tu là ?
• Même si toute situation d'enseignement-apprentissage a des 

spécificités, est complexe...

• on peut aller chercher à comprendre certains éléments génériques qui 
permettraient de les améliorer

• un enseignant efficace dans une matière a tendance à l'être dans 
d'autres, mais aussi les années suivantes...

• l'enseignement n'est donc pas “un phénomène émergent, imprédictible” 
!

 Bressoux 2017 ; Bryk 2017
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0. Comment observer ? (exemples)
Systèmes d'observation :
 - bas niveau d'inférence généraliste : Teaching Dimensions 
Observation Protocol (TDOP)
 - haut niveau d'inférence généraliste : Classroom Assessment Scoring 
System (CLASS)
 - haut niveau d'inférence spécialisé : Individualizing Student 
Instruction (ISI)

!
 Connor et al. 2011 ; Dessus 2007 ; Hora et al. 2013 ; Kelly et al. 

2020 ; Pianta et al. 2008
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0. Observer les REE : plan
1. Dimensions de la qualité des REE
2. Les REE au CP, quelques recherches
3. Toute situation éducative est ouverte, sémiotique et récursive ➡ Part du 
contexte ?
4. De multiples "mouvements" à buts multiples ➡ Dépendance d'événements non 
contigus ?
5. Une grande partie de ces “mouvements” est cachée ou difficilement traçable 
➡ Que nous dit l'analyse du regard ?
6. Accès des REE aux enseignants novices ? ➡ Former les enseignants aux REE ?

!
 Biesta 2020 ; Dessus et al. 2005 ; Hoc 1996 ; Nuthall 2007 ; Rogalski 2003
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!
 Dimensions

de la qualité des REE
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1. Trois dimensions de base
• la gestion de la classe : optimiser le temps de l'enseignement

• l'activation cognitive : stimuler et aider l'apprentissage, la pensée

• aide constructive à l'élève : soutenir l'autonomie, l'autorégulation 
(socio-émotionnel)

Ces dimensions sont inter-reliées : améliorer le niveau d'une 
dimension améliore le niveau des autres

!
 Molina et al. 2018 ; Praetorius et al. 2018
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1. Les relations enseignant-élèves 
(socio-émo.)
Prédicteur important de la réussite des élèves, à tous niveaux. Pour un élève, et 
toutes choses égales par ailleurs, un point supplémentaire sur l’échelle de 
compétence socio-émotionnelle :

• augmente de 54 % ses chances d’avoir le baccalauréat ;

• double ses chances d’avoir un diplôme universitaire ;

• augmente de 46 % ses chances d’avoir un travail à temps plein à 25 ans.
!

 Jones et al. 2015 ; Schneider & Preckel 2017
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1. Les indices des REE (le socio-
émo.)
• Sensiblité de l'enseignant aux problèmes des élèves

• Aide à l'autonomie des élèves (liberté de mouvement, dans le choix des 
activités, attribution de rôles...)

• Relations sociales enseignant ➡ élèves, élèves ➡ enseignant, et élèves ↔ élèves

• Pas d'exemples de climat négatif
!

 Pianta et al. 2008 ; Praetorius et al. 2018 
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!
 REE

au CP
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2. Compilation de 4 études en CP
• Étude 1 : N = 40 - Liens entre motivation en lecture et relations 

enseignant-élèves (ADVENIR)

• Étude 2 : N = 35 - Développement des habiletés en lecture et 
écriture dans la scol. élémentaire (LONGIT)

• Études 3-4 : N = resp. 135 & 140 - Effets des CP à effectifs réduits 
(CP12)
!

 1. Cosnefroy et al. 2016 ; 2. Bressoux et al. 2016 ; 3-4 : Lima et al. 
2020
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2. Compilation de 4 études en CP
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2. Problèmes
• Beaucoup de variables sont “dans la moyenne”, et même les 

plus variables des dimensions concentrent les 3/4 de leurs 
relevés dans 3 catégories seulement

• Un accès à des améliorations est possible seulement si les 
événements menant à des catégories basses et hautes sont 
clairement identifiés
!

 Kelly et al. 2020
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!
 La part du

contexte ?
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3. La part du contexte : étude
• Comparaison franco-canadienne de la qualité de l'accueil en école maternelle 

resp. Centres de la petite enfance

• Évaluation de la qualité des interactions avec l'in-CLASS et le CLASS sur 80 
classes

• Résultat principal : la qualité des interactions est significativement supérieure 
dans les Centres québécois, pour presque toutes les dimensions du CLASS (sauf 
Dév. de concepts)

• Imputable aux enseignants ? au contexte scolaire ? à la culture ?
!

 Bigras et al. 2020 ; Downer et al. 2010 ; Pianta et al. 2008
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3. La part de la situation : résultats
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3. La part du contexte : 
interprétation
• Des items du CLASS ne sont pas directement sous l'influence de l'enseignant, 

mais des élèves ou de la structure

• Certaines mesures de la composition des classes (% de garçons, niveau moyen, 
taille de la classe) sont significativement prédictrices des scores CLASS

• Les différences France-Québec peuvent être dues au différences 
d'enseignement, ou encore aux différences de contexte
!

 Kelly et al. 2020
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!
 Dépendance 

d'événements

contigus ?
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La dépendance d'événements non 
contigus
• La grille de Flanders : reporter des interactions verbales dans un tableau, 

par paires contiguës

• Supposé : la contiguïté des événements a un sens qu'on peut 
interpréter, regroupement des interactions en zones (zone du contenu, 
influence directe ou indirecte...)

• Mais la classe est environnement dynamique
!

 Flanders 1976 ; Observer le travail individuel des élèves
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4. Projet Look Cum
• Utilisation de l'Analyse sémantique latente (LSA), analyse d'occurrences 

d'événements par réduction de leurs dimensions

• En input : les différents épisodes d'enseignement, codés (proche du codage de 
TDOP) 

• En ouput : les événements les plus centraux, proximités inter-épisodes ou inter-
événements

• Peut détecter des événements proches dans des épisodes différents
!

 Dessus et al. 2005 ; Landauer & Dumais 1997 ; Lemaire & Dessus 2003 ; Quesada 
& Gomez 2002
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4. Un épisode codé (Épisode 31)
énonce_consigne 
distribution_document 
consulte_montre 
question_collective 
réponse_collective
question_d_élève[12]
correction_collective
énonce_consigne

!
 Dessus et al. 2005
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4. La dépendance d'événements 
non contigus

!
 Allègre & Dessus 2003 ; Dessus et al. 2005
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4. Vers une analyse multimodale ?
• Recherche nécessitant un important travail d'analyse “à la 

main” (des événements réels aux codes), très coûteuse

• Des outils récents d'analyse et traitement du signal permettent 
de faire cette analyse automatiquement

• Mais problèmes éthiques importants : tout ce qui est capté peut 
être analysé
!

 Edusense ; Petrova et al. 2020
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!
 Que nous dit 

l'analyse du
!

 ?
Ph. Dessus • Univ. Grenoble Alpes • Relations enseignant-élèves • Lab. BONHEURS Univ. Cergy • 30/06/21 • CC:BY-NC-SA 28



5. Analyse du regard et 
enseignement
• La direction et trajectoire du regard (de l'enseignant, des élèves) sont cruciaux

• Plusieurs rôles : attentionnel (quand on pose une question), communicatif (quand 
on parle)

• Étudiés depuis longtemps ”manuellement”, depuis peu avec des moyens plus fiables

• oculomètres fixes (attention sur des films vidéo) 

• oculomètres mobiles (attention in vivo)
!

 Cortina et al. 2015 ; Kounin 1970 ; McIntyre et al. 2017 ; Wolff 2015 
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5. Projet Superviseur
• Quelle distribution attentionnelle des enseignants (novices vs. 

experts) en classe, dans une situation la plus écologique 
possible ? 

• 4 enseignantes de CP-CE2 (2 novices et 2 expérimentées) 
réalisent une séance de mathématiques avec oculomètre mobile

• Récupération des fixations oculaires sur les élèves 
!

 Dessus et al. 2016 ; http://superviseur.lip6.fr
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5. Regarder les élèves
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!
 Former aux

REE ?
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6. Former les enseignants aux REE
• Les REE sont difficiles à percevoir et à analyser...

• Mais on peut réfléchir à des simplifications opérationnelles

• Évaluation de fines tranches (thin slices) de 30 à 90 s de vidéos
!

 Babad 2007 ; Begrich et al. 2021
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6. Les REE : apprentissage entre 
pairs
• Sensibilisation aux REE en 2 séances de 2 h en Inspé (mémoire Master 2)

• 2 ens. stagiaires de Master 1 (Inspé) se sont mutuellement observées en cours, en se 
centrant sur une dimension du domaine socio-émotionnel (CLASS)

• Les commentaires importent plus que les scores

• Une part intéressante des REE est notée, notamment les incidents, ensuite analysés

• Des réattributions de catégories d'événements assez fréquents
!

 Site sur la sensibilisation au Classroom Assessment Scoring System
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 Discussion
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7. Discussion (1/3) : Rôles de 
l'observation
• vocabulaire commun pour référer à et discuter des pratiques

• étudier l'enseignement et l'apprentissage

• évaluer l'enseignement et l'apprentissage

• développement professionnel des enseignants (“coaching“)
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7. Discussion (2/3) Problèmes
• difficultés dans l'évaluation des REE : influence de la situation, de la 

culture, lecture des émotions

• problèmes de prescription : le travail émotionnel des enseignants

• problèmes du score : observer ➡ juger la situation ➡ réduire le jugement 
en un score ➡ le contexte est perdu

• rôle politique de la Bill & Melinda Gates foundation dans le projet MET 
(Measures of effective teaching)?
!

 Barrett 2017 ; Hochschild 2017 ; Koschmann 2017 ; Strauss 2011
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7. Discussion (3/3) : Prochains 
développements
• salles intelligentes pour capturer des événements de manière non 

intrusive et éthique ?

• construire un vocabulaire des observables à partir de la “pédagogie 
naturelle” ?

• outil d'observation de l'enseignement pour l'enseignement supérieur ?
!

 Teaching Lab ; Csibra & Gergely 2006 ; Dessus et al. 2015 ; Laurent et 
al. 2020
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Merci de votre attention ! Des 
questions ?

!
 philippe.dessus[at]univ-grenoble-alpes.fr
 @pdessus
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