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Intro)Contexte Systemes BEC LSA & Appr.

2 Plan

0. Mes questions de recherche
1. Le contexte & LSA
2. Deux systemes : Pensum., Résum’ Web

3. Boucles, écarts et contradiction (BEC) dans la
construction d’'un environnement personnel
d’apprentissage

4. Applications de LSA dans I’éducation : une revue

Toutes les références disponibles a http://www.citeulike.org/
user/pdessus/tag/indlang
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Intro)Contexte Systemes BEC LSA & Appr.

s Mes questions de recherche

<+ Comment outiller les enseignants et les éleves pour leur

procurer des aides automatisées

+ au sein d’environnements personnels d’apprentissage,
EIAH)

+ dans des contextes d’enseignement a distance ou en
présence

% leur permettant de comprendre le matériel étudié (cours,
textes) et leur donnant des rétroactions sur leur travail ?

+ Quels outils informatisés ? Quel design ? Quels usages ?

« ’Iravail interdisciplinaire : sciences de I’éducation,
psychologie, sciences du langage, informatique (sciences
cognitives)
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IntroQontexte)Systemes BEC LSA & Appr.

Enseignement : Contexte et problemes
[Dupré, Loiseau & Dessus 11}

ils ne comprennent rien
aux cours

on ne passe que des QCM

on comprend rien aux cours

ils n’arrétent pas de
m’envoyer des courriels

ils font des travaux
parfois tres pauvres

je passe trop de temps a
corriger leur travail

on attend trop longtemps
les retours des enseignants

il est parfois plus simple de
tricher

® donne des rétroactions immédiates sur le contenu et non pas
longtemps apres

* centré sur 'écrit et le niveau sémantique

* allege une partie du travail des enseignants et étudiants

Conférence IndLang U3 — Ph. D
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Intro ontyextx‘, Systémes BEC LSA & Appr.

Résumer pour comprendre/
en comprenant

+ Redire, a 'oral ou résumer, a 'écrit ou encore expliquer, est
un indicateur et/ou un catalyseur de la compréhension des
lecteurs (voir Chi et /. 94; Kastens & Liben 07), différences
selon écart au texte-source

% fait exprimer I'essentiel de ce qu’on a lu (Kintsch 98;
Reed & Vaughn, sous presse)

R/

+ fait se demander comment on a compris 'information
contenue dans le texte lu (autorégulation, Thiede &
Anderson 03)

< Expliquer, c’est exprimer quelque chose de nouveau
(nouveau schéma de la situation)

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro@ontyext"@f Systémes BEC LSA & Appr.

_Apprendre en étant engagé dans
une boucle de 2 activités

Lire
. , prendre de la

] \ Ecrire .
: | distance
) | rappeler
= 1 récrire
~
L duire
- pro

3 ‘etre réflexif

= recallpere —
£ compren
P étre informé

Conférence In

(c) http://www.flickr.com/photos/jamesbt/3299261881/ & http://www.flickr.com/photos/
extraketchup/749315946/#/
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Intro@ont—ex@ Systémes BEC LSA & Appr.

; Il me faut un moyen...

+ ... d’analyser automatiquement et quasi-instantanément les
liens sémantiques entre ce qui est lu et produit a I’écrit

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro ontyextx‘, Systémes BEC LSA & Appr.

Comment marche ’Analyse sémantique

latente ? (1/2)

+ LSA méthode d’analyse statistique de grands corpus
textuels (type d’analyse factorielle). Part du principe que

% deux mots ont un sens similaire s’ils apparaissent dans
des contextes similaires

% deux contextes (paragraphes, phrases) ont un sens
similaire (contiennent des informations similaires) s’ils
contiennent des mots de sens similaire

Antilles Cuba

URS

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro ontyextx‘, Systémes BEC LSA & Appr.

. Comment marche LLSA (2) ?

< Rend compte de la structure /atente du sens des mots

< Importance de la composition du corpus pour «entrainer»

LSA

+ Pas seulement fondée sur la co-occurrence de mots : 2 mots
jamais co-occurrents peuvent avoir une grande proximité

< Approche «paquets de mots», pas de prise en compte de la
ponctuation, de la syntaxe, du style, etc.

% Pas de prise en compte de «mots outils» (déterminants,
prépositions)

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro@ontyext"@, Systémes BEC LSA & Appr.

Une phrase est représentée par la somme des vecteurs
I des mots qui la composent
[Lemaire & Denbhiére ’o05}

“The pilot parks the plane”

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro ontyextx‘, Systémes BEC LSA & Appr.

= Quelques sorties LSA avec un
corpus «enfant» [Denhiére et al. o7}

% Les 10 mots les plus proches des mots suivants (cosinus)

— couteau prox. ami PIrOX. rire prox.
)

|

> coupa 53 convoite .80 cynique .66
g prit 47 charly 48 éclata .64
r f01,1rche.tte 44 gltilla 45 glouss.anents 59
| précaution 42 meilleur 44 riait 47
) lame 41 motard 43 poufter 47
%ﬂ tranches .40 | accompagnons 41 clowns 46
= assiette .40 inquiets .40 mit 46
= couper 38 malheureux 39 trapézistes 44
é assit 38 louveteau 39 jongleurs 43
§ poche 38 indolent 38 éclater 43
5
O
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steme9 BEC LSA & Appr.

Pensum. : Un systeme d’évaluation automatique de syntheses et

résumés de cours. 3 types de rétroactions [Dupré et a/. 11l
14

PenSum

Read carcfully the documents of the course and then sum them up below,
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Sroared possicie 10 years ago
Wt 2 0 was proviously <202 a8 2 synorym or Sorartc Wed Dot hat i 2 matae
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Intro Contexte e BEC LSA & Appr.

s Pensum : Contexte de validation.

% 17 étudiants (dont 15 femmes) de M2 pro sciences de
’éducation (4ge moyen : 33 ans), appariés en «étudiant» et
«tuteur» :

s réaliser en 1 h une synthese d’'un ensemble de 3 documents
de cours

lire et comprendre le cours, observer la fin de la rédaction
de la synthese de I'«étudiant», sans intervenir, puis I'évaluer
via interface

< Données recueillies : bugs, opinion et traces

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte( BEC LSA & Appr.

Pensum. : Résultats
[Dupré et al. 11}

10

<+ ’Iraces
+ Nombreux feedback demandés, de maniere réguliere, en
ajustant sa sévérité. Feedback le plus remis en question :
cohérence entre phrases (les autres 'ont tres peu été)
<+ Opinion
% § participants intéressés ; 10 plus critiques (notamment
sur la validité des rétroactions) ; 2 négatifs
< Bugs
% Quelques bugs relevés et corrigés (compatibilité moteur
recherche et d’interface)

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011

Intro ContexteQC

med BEC LSA & Appr.

Pensum., : Conclusion

Ce qui a été implicitement attendu de Pensunz.

% c’est un outil donnant des réponses toujours exactes et des
conseils de reformulation

Ce que Pensum. permet

% les rétroactions (cohérence, pertinence, hors-sujet) mais
aussi la simple remise en question d’un feedback (méme
imparfait) peut permettre une meilleure compréhension du
cours

Ce a quoi il faut veiller
< meilleure information sur les fonctionnalités de Pensum. (ce
qu’il peut ou ne pas faire)

Démo @ http://webuz2.upmf-grenoble.fr/sciedu/ltfll-pensum/
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Intro Context@ BEC LSA & Appr.

Résum’Web, un outil diagnostiquant les opérations
cognitives pendant l'activité de résumé
[Mandin et /. 07; Mandin o9}

I8

Resumez le texte ci-dessous 20 X moty

A RESUMER

Al Je cauchemas det presruesy chieveus Dlancs, Sed 8ot 33 i det reus, det sriciel Qs 2 uivest plul nos exvies Un =
mavras téeve & autant plus angoissant qoe I on sait que ce ne soat goe les prebmunaies La selection naturelldZyese !
nocmalemenst, fait tout poue fabnquer des indnudos au top, anNes PO sarvIvTe aux conditions les plus extremes Mais

POLsqON 3-t-elle conerve au cour de B evolution un mndcanisme qus sead les etses vivasts de plus en plus Gagiles avee

g age *Et ce, dans la quasi-totalite des especes

La peenueére s8ce Q& 5008 vient, o] ent que 13 vieDeste 2 3 &2 ventee que pous S0 fise muousic Ea effet, le
velbssement est inscnt dans nos penes. Il faut qal avec N age nos celicles sl usent, ametent de se dimiter, de se reparer A
us moesent doase, i 2£ v e 2 plus 23e2 Qi fonctioaneat cosrectement pour flire tomes N0 Ocgames vitaux Je € ug le

v
RESUME
A, le caudhemar des preniers cheveux blance, des rides au ooin des
YeUN, Jdes PuACLles QUi ne suLvent pluf nos envies, La viellleaspe et

ARAVLATARLE &% ConaulT 4 1o norxs 4 cause de Ll Q4gdnresoence o= nos

sellules,

NDee max de moss restaar - 13
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Intro Contexte

I9

L (4

R/
%°

/
0‘0

R/
%°

R/
0‘0

R/
0‘0

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011

Systemed BEC LSA & Appr.

Résum’Web : Le diagnostic des processus
de résumé {Lemaire et @/. 05}

2 processus cognitifs interreliés dans Pactivité de résumer

% sélectionner les idées les plus importantes du texte source (T'S)

+ appliquer sur les phrases du ST quelques macro-regles pour
former le résumé (Rés) {Kintsch & van Dijk 78}

Copie: une phrase Rés est treés proche d'une phrase du ST

Suppression. : une phrase du ST est tres éloignée de chaque phrase

du Rés

Geénéralisation. : une phrase du Rés est proche de plusieurs phrases

du ST

Construction.: une phrase du Rés n’est pas tres proche de toutes

les phrases du ST, mais plutot proche de certaines d’entre elles

Voir une démo @ http://webu2.upmf-grenoble.fr/sciedu/smandin/

demos/resumwebdemo.swf
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20

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011

ysteme BEC LSA & Appr.

Effet de Résum’Web sur ’écriture de

résumés (é/eves de lycée, 10 résumés)
B ResumWeb B Contrdle

Fréquence des Copies Fréquence des Gér(l)éralisations
30,0 50,0
PRE RSN
<.0

22,5 < p 5 > 37,5
IS’O 2’550
755 12,5
. O

Sum 1 Sum 5 Sum 10 Sum 1 Sum 3 Sum 10

Pas d’effet sur la fréquence des hors-sujet et des constructions
Pas d’effet sur les notes humaines (par enseignants)
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Se construire un environnement

personnel d’apprentissage (EPA)

22

+ Quels outils pour quelle activité dans quelle
partie du flux global de travail ?

(\
“
X2
Z

% Comment choisir et différencier ces outils?

— Ph. Dessus — 2011

o
a deliciou

- [

) http://www.flickr.com/photos/briansolis/520051406/

Conférence IndLang U3
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Un exemple : Twztter comme un EPJ
23 (pour information)

Une boucle d’activité dans Iwitter et ses indications de guidage

Qu’est-ce que

Boucle lecture/ jai fait ?

écriture

Ecriture

Lecture ™ “«

Que faire
ensuite ?

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Comment réduire ’écart d’'information ?
24

¢

Tweet T
Les gens

que je
Suis

& \ Mes
“ sulveurs
% |

Est-ce que je diffuse simplement de I'information ou bien est-
ce que jessaie de réduire ['écart. d’'information dans ma propre
communaute?

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

2

 Twstter peut-il devenir un EPA
(pour apprentissage) ?

< Des activités riches (boucle lecture/écriture), mais

R/

% manque de rétroactions immédiates ou rapides sur les tweets (pas
seulement sur les personnes a suivre)

R/

< manque d’interactions plus intensives et d’attention partagée
entre personnes (discussion d’idées, argumentations,
contradiction, etc.)

= Exactement ce qu’on peut obtenir au travers du bavardage
pertinent ou «pertinage» ou «backchannelling

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes LSA & Appr.

20

[.a définition d’'un EPA

[Johnson et /., 2011, pp. 301}

< Ensemble d’outils indépendants, choisis par 'apprenant

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
X2

qui peuvent étre connectés ou utilisés conjointement de
maniere transparente

qui donne a leurs utilisateurs un certain controle sur leur
apprentissage

et qui les encourage a appréhender 'apprentissage pour
satisfaire au mieux leurs besoins indrviduels
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Questions posées dans la
construction d'un EPA

< Connexion et «customisation» des outils pose la
question du flux de travail et des boucles (quelle BOUCLE
combinaison pour quel apprentissage!?)

+ La question des besoins individuels pose la question
de la maniere dont ils sont diagnostiqué et gérés ECART ==
par l'outil (quel affichage, prise en compte?)

+ Le controle par [apprenant. pose la question du flux
de travail et de la prise en compte du feedback

(quel type de contréle ou de contradiction) DI CTI ON

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Quelques caractéristiques des boucles
d’appr entissage [Carver & Scheier 11; Goetz 11}

28

< Rendre l'activité complexe, pas I'intertace

% Implication libre dans le travail (commencer/arréter a
n'importe quel moment)

% Flux d’activités libre (changer d’activité librement)

<+ Le feedback (humain ou machine) peut aider a
I'apprenant dans son flux

< Promeut 'apprentissage autorégulé

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

.Enseigner & apprendre : atténuer
des écarts... {Wild ez al. 10}

% ... entre apprenants (novices) et tuteurs/
enseignants (experts)

/
%

... entre points de vue de pairs

R/
%°

... entre du contenu déja appris et a apprendre...

/
%*

etc.

+ Présenter des écarts permet a l'utilisateur de
comprendre comment le systeme fonctionne

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

La contradiction : un ingrédient de

3 Papprentissage {Stahl 061

« Part essentielle de nombreux processus de haut niveau dans
Papprentissage : argumentation, résolution de problemes

% Lorsqu’on est dans l'erreur : pas de vue alternative (peut-étre
vraie) sans contradiction

+ Aide a comprendre le point de vue des autres
« Aide a construire des connaissances par le débat

% Le feedback n’est jamais stir a 100 % et un feedback trop
personnalisé géne 'apprentissage {Pariser 11}

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

BEC illustré
I. Boucles

31

% Boucle lecture/écriture avec des rétroactions

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systéemes BECLSA & Appr.
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Intro Contexte Systéemes BEE 'LSA & Appr.

Boucle dans Pensum.

33 [Villiot-Leclercq et al. 101}

PenSum

Read carefully the documents of the course and then sum them up below.,
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

BEC Illustré
2. Ecarts

34

<+ Les écarts sont partout. Se focaliser sur eux aide a apprendre
% dans des productions d’éleves (sauts de cohésion)
< entre une production attendue et réalisée

R/

* entre apprenants, ctc.
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Intro Contexte Systéemes (BEE) LSA & Appr.

Ecarts dans Pensun.

Sauts de cohésion : indices de mauvaise compréhension
[Tapiero o7}

Read carefullly the documents of the course and then sum them up below. REBC
N\

COURS) Camting beyond the hype of Wed 2.0 27

35
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Intro Contexte Systéemes (BEC) LSA & Appr.

BEC Illustre
3. Contradictions

Lorsquun
ordinateur vous
contredit...

.. et vice versa
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Intro Contexte Systéemes BEOLSA & Appr.

. Contradiction dans Resun’ Web
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Intro Contexte Systéemes BEE 'LSA & Appr.

Contradiction dans Pensumz.,

Rejet du feedback sur la cohésion interphrases

PenSum
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Intro Contexte Systémes BEE 'LSA & Appr. e ————.

39 Contradiction dans Pensun.
Reject du feedback hors-sujet

PenSum |
Read carcfully the documents of the course and then sum them up below., |
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Intro Contexte Systémes BE SA & App)

Fonctionnement (tres) simplifié

41
el Comparaisons
Sl Mot/Mot
Productions Mot/Doc
d’apprenants Doc/Doc

3. Output

d’enseignants

Productions \@*Y’L

Evaluation
métacognitive/ n | [f
Intentions

Stimuli de bas
niveau

1.Contexte &
Input

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systémes BE SA & Af

1. Contexte & Activités
ENSEIGNER APPRENDRE

%+ Sélectionner le cours approprié Sélectionner un texte a lire

Comprendre taches et textes

42

% Inférer la compréhension d'un EL .
Résumer ou faire des plans

%* Repr ésenter un contenu dans carte Etre évalué

< Evaluer la production d’'un EL ® Chercher de I'aide des pairs

Réfléchir sur sa production

R/
0‘0

Détection de plagiat
etc.

< Allouer des El. a un groupe

< Analyser les actions d’un Ens.

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systémes BE SA & Af

«  2.'lype de Comparaisons

C shensi A estun B
ompréhension L

de métaph()l' €S Voisin commun le plus =>Compréhension

| Kintsch “00] proche de métaphores
Auto-explications Verbalisations

pendant la lecture > =>Type d’auto
avec 1Start Texte lu explication

[McNamara et al. ‘04]
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Intro Contexte Systémes BECCLSA & Appr

3. OUtpUt Rangé par complexité

44

% Sélection ou production de texte
% Recherche et génération de textes (extracts)
% Evaluation de textes produits (e.g., essais, dissertations)
% comparer des textes pour les évaluer (e.g., go/d standard)
+ Evaluation des connaissances ou compréhension
% inférer ce qui est appris a partir d'une production de textes

+ Evaluation de processus méta-cognitifs

Conférence IndLang U3 — Ph. Dessus — 2011
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Intro Contexte Systémes BE SA & Af

AppllC athIlS pOSSlblCS [Dessus

& Trausan-Matu 10]
+ “Qu’est-ce que j’ai vraiment a faire ?”

45

Verbalisation de la tiche
=>compréhension de la tache

Texte de consigne

<+ Une analyse bakhtinienne des voix dans l’ens. a distance

Manuel
Propos de 'enseignant
Productions des éléves =>Construction de

Evaluation de I'enseignant¢) €0NNalssances
Discussions collaboratives
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Intro Contexte Systemes BEC LSA & Appr.

s«  Merci de votre attention !

* Résum Web a été partiellement financé par un projet «Ecole

et Sciences cognitives» du MENRT (dir. G. Denhiere);

< Pensum. a été financé par le projet européen g . (7e
PCRD, ICT-STREP, dir. W. Greller) TN

<+ Les réfs de cette présentation sont disponibles a http://
www.citeulike.org/user/pdessus/tag/indlang et elle sera
prochainement sur le site du cycle de conférences

< Merci a Damien Dupré, Benoit Lemaire, Mathieu Loiseau,
Sonia Mandin, Emmanuelle Villiot-Leclercq & Virginie
Zampa qui ont collaboré aux travaux présentés ici.
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